SAMRADSMOTE NR 2 Ar 2023
Hyresgistforeningen Ripan/Schweiz/Roma/Skottland  AB Ovikshem ﬁmm:;"~““f*j'"""""'
AN KO M i
| i
Datum: 2023-09-18 Plats: Valhallavigen 38 1 - |
Klockan: 09.00 — 10.30 | H--2e
Nérvarande for Hyresgdstforeningen: Narvarande for Ovikshem: AB Ovikshem 5
Jan Sundqvist, ordférande Kaj Séderstrém, Fastighetsvard, ordférande ——————|
Kent Hornfeldt Maria Flodin, Kundcenter, sekreterare

DAGORDNING/BESLUT:

1. Genomgang av féregaende protokoll. En kvarstdende punkt: Viggfasta binkar, en vardera pa planken mot
carporten dnskas for soligt lge vid vintande pa firdtjinst med mera och av smabarnsforildrar? Svar: Ar p3

gang, kommer troligtvis goras i host.
2. Information. Se bifogad bilaga.

3. Allmén fraga till métet:
- Felanmadlan i appen /pa hemsidan énskas férindras for lattare beskrivning s att kolumnernas alternativ till

drendebeskrivning stimmer bittre med verkligheten. Ar fériandringen pa gang och nir planeras den vara
genomford? Svar: Kommer finnas en snabbknapp pa Mina sidor for felanmalan. Det finns knappar for val av
lagenhet, tvattstuga och trapphus. Kommer dven att finnas for garden nar det nya systemet ar klart.

4. BERGSGATAN 1:
Sophanteringen?
- Sopbilen trycker ofta ut/ldcker sophogar da den pressar in soporna i bilen. Hogarna blir kvar s3 hyresgésterna

har fatt rengora efterat? Svar: Sophdamtning menar att det ar 6verfyllt i karlen och det inte ingdr i deras uppgift att
plocka upp de sopor som faller ner. Gor felanmélan om det hander igen. Hander det ofta far vi ta upp fragan pa
ramavtalsmoéte med entreprendren.

- Vid tvdttning av soptunnorna pa innegarden har tvittbilen lickt olja eller annat fett &mne. Flickarna blir kvar
och sprids via dack och fastnar under skor varfér de behdver saneras och tvittas efter varje tillfille? Svar:
Tillfalligt fel, vi forsoker ta bort det men det suger in i asfalten. G6r felanmalan om det hdander igen.

Tvattstugan?
- Andra har kommit in i tvdttstugan pa bokad tid och har borjat tvitta. Har hint ett flertal gdnger. Felanmilan

har skett men ingen d@ndring? Svar: Felanmal direkt nar detta hander, vi har tagit upp detta med hemtjdnsten flera
ganger. Kan bokas mellan 07.00 - 22.00, men kan tvattstugan dnda anvindas mellan 22.00 - 07.00? Tecken tyder
pa det - dorr oppen, ténd belysning kring programvredet kl. 07.00? Svar: Elektrikern har kollat, ljuset ska sldckas
22.15 och tandas 06:45, vilket det gor. Dorren ska vara last mellan samma tid. Tyvarr sa finns det dom som lamnar
dorren 6ppen men det gar inte att anvdnda tvattmaskinerna.

Utemiljo?
- Det behdvs battre stagning av barbuskarna utmed racket till Elimkyrkan for att de ska kunna klara sig mot vind
och snétryck? Svar: Buskarna ar fastspanda kollar om det behdvs extra stod. Kaj kollar om det finns pa

granngarden i sa fall.

Stddning bastun med tillhérande ytor?
- Ovikshems svar efter forra Samradsmétet 2023-05-11 var att hyresgasterna/Hyresgéstforeningen ska ansvara
for stadningen av korridoren samt toalett i anslutning till bastun vid nyttjandet.



I sa fall vill vi forfara pa foljande satt:
Bastun?

- Respektive hyresgdst stadar efter sig vid varje bastutillfille? Svar: Hyresgasterna maste sjalva stada efter sig om
man nyttjar toalett, dusch och bastu. HGF har inget med bastu och dess bokning att gora. Kaj kollar med Erik om
stad.

- Storstidning sker en ging per kvartal. Lokala Hgf anlitar stadfirma for jobbet. Ovikshem star kostnaden? Svar:
Nej, hyresgdsterna maste sjdlva stada efter sig om man nyttjar toalett, dusch och bastu. Kaj kollar med Erik om
stad.

Korridor och toalett?

- Kontinuerlig stidning motsvarande vad som sker pa allménna ytor i huset. Lokala Hgf triffar avtal med den
stidfirman for jobbet. Ovikshem star fér kostnaden? Svar: Nej, Kaj kollar med Erik om stiadningen.

- Storstddning sker en gang per kvartal. Lokala Hgf anlitar stidfirma for jobbet. Ovikshem star for kostnaden?
Svar: Nej, Kaj kollar med Erik om det ska inga i storstadet for tvattstugor.

Trasig fasad?
- Niar kommer den trasiga fasaden pa berérda hus att atgirdas Svar: Vet inte i dagsldget. Vi har hittills inte hittat
nagon bra l6sning for atgarden som ar kostnadseffektivt. Kaj kollar med Erik om man kan ta bort det grona natet.

Ref. till protokoll métet 1 2023-05-11?
- Ljudfenomenen mellan kvarterslokalen och ldgenhet i 1A adr fel anmilt for lang tid sedan men ingen atgard ar
vidtagen? Svar: Kaj kollar med ventilationstekniker.

Otdata fonster?
- Otita fonsterbagar takvaning 1A fel anmailt. Insatser gjorda men problemen kvarstar utan vidare atgirder?
Svar: Ny felanmalan om problemet aterkommer efter atgard.

Entrédorrarna vid stromavbrott?

- Dérrarna férblir 1asta under avbrottet och gar inte att 6ppna. Otryggt for barnfamiljer och andra varfor nagot
- sorts reservsystem fér 6ppning maste finnas? Svar: Kaj kollar om eventuell atgard tex att dérrarna kan stalla sig i
oppet lage vid stromavbrott.

Stdngt vattenutkast?
- Utkast vid 1A dr stingt sedan i varas p.g.a. lackage. Utkastet behovs bland annat vid fylining av vattenkannor
fér vattning av blomladorna under sommarhalvaret? Svar: Atgird ar bestalld.

Ej atgirdade skador vid gardsunderhallet?
- Grasmattan 1E avskalad vid var sopning? Svar: Kaj sar nytt gras.
- Platbekladnaden av sockeln vid uteplats hus 1E skadad vid snéréjningen? Svar: Kaj bestaller.

- Onskemal om en piskstillning som med beaktande av placeringen dven kan anvindas vintertid? Svar: Finns
inget annat stdlle att stdlla den. Normalt togs alla piskstallningar bort tidigare under vintersasongen men det gors
inte nu. Den som vill anvanda den pa vintern far sjalv ombesdrja snordjning.

- Garaget ir inte stidat pa tre ar och bilskolans tvitt verksamhet &r nu avslutad varfor det finns ett stort behov
av stadning? Svar: Fastighetsvarden spolar mittgang i garaget ca 1 ggr per ar. Varje hyresgast ansvarar for att stada
sin plats. Kaj ordnar sa att det finns sop, hink och spade att tillga. Forsvinner dom sa ersatts dom inte.



5. BERGSGATAN 6:
- Onskemél om att f3 en yta med stenplattor som uteplats och limpliga sittmébler att anvindas pa platsen?
Svar: Fastighetsviarden kommer att titta pa mojligheterna.

6. STORGATAN 44 - 46:

- Parkeringsplatsen (betongplattan)/fordonsplatserna pa garden maste sopas ren fran vintergruset varje var d3
det tépper till dagvattenbrunnarna sa att regnvatten rinner in soprummet. Svar: Varje hyresgist ansvarar for att
stdda sin plats pa varen sa att vi kan utféra sandupptagning. Sopa ut pd den gemensamma ytan nar meddelande
om sandupptagning ska ske. Kaj bestaller dtgdrd av Swoosh vid behov om det blir stopp.

Ref. till tidigare samradsprotokoll 2023-05-11?

- Skydd fir fallande tegelbitar fran fasaden &r inte atgérdat trots att s& anges i protokoll 1 2023-05-11? Svar: Ej
dtgérdat och inget skydd finns. Samtal pdgar med Bygglovsenheten om en dndring av fasaden.

- Som atgérd i manga fragor har Ovikshem i tidigare protokoll angivit “Ses 6ver i projektform”. Hur utformar och
genomfor ni en sddan atgdrd? Har nagot sddant projekt pabérjats i ndgot av aktuella drenden? Svar: Erik N
informerar att ses dver i projektform sa betyder det att kostnaden tas som en investering och inte som en
driftkostnad. Ndr man inte ldngre kan se det som ett underhall och tgérden kréver en stérre férindring av tex
fasadbyte eller tillaggsisolering. Nej, inget sadant projekt har pabérjats.

Arendestatus dnskas?
- Ny sand-/gruslada for vintersandning &r &nnu ej pa plats trots att den séigs vara bestilld? Svar: Ar pa plats men
den gamla ska tas bort.

- Ny gemensamhets-/fikaplats pa garden enligt férslag med detaljerade skisser fran hyresgisterna. Forslaget har
overlamnats till och har gatts igenom pa plats med Erik N i bérjan av juni. Svar: Erik har gett uppdraget till
fastighetsvardarna for atgard.

- Breddning av bilplatserna i parkeringsgaraget diskuterades pa plats med Erik N och Isabelle S i november 2022.
Ingen atgérd eller respons har erhallits &nnu? Svar: Svart att losa utan att i sa fall ta bort tvd platser och den
kostnaden behdver i sa fall slds ut pa Gvriga.

7. Ovrig fraga Fordonsavtal

Om man har hyrt fordonsplats i en nérliggande fastighet och det finns plats i den egna fastigheten s kan man
vara tvungen att byta om det inkommer efterfragan pa den fordonsplatsen frdn en som &r boende i fastigheten
d&r man hyr. Svar: Den informationen bor fortydligas i avtal och information pa hemsida.

8. Thomas trafikskola som flyttat och inte ldngre har nagot lokalavtal, far dom ha kvar sina fordonsplatser? Svar:
| forsta hand hyr vi ut till befintliga hyresgdster. Extern hyresgast betalar moms pé sin fordonsplats. Om det
kommer in efterfragan pa fordonsplats i fastigheten, sa kan dom komma att bli uppsagda.

9. Maste man inte dga en bil for att fa hyra en fordonsplats? Svar: Finns inte ndgon sddan regel idag. Tanken &r
dock inte, att man inte ska hyra en bilplats till nagon annan person for att dom ska anvdnda den fér privat bruk tex
jobbar i centrum. En person som inte &r boende hos Ovikshem ska betala moms pé sin fordonsplats enligt
Skatteverkets regler. Det &r inte moraliskt okej heller da det kan finnas dom i fastigheten som vill hyra en plats och
det dr ont om platser i centrum. Dock svart fér oss att kontrollera. Manga dldre hyr idag en parkeringsplats fér sina
gaster sa att dom inte behover betala parkeringsavgift. Detta har vi sagt dr okej.
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Bilaga punkt 2 Information, samradsmétesprotokoll 2023, s 1 (7)

Samrad hosten 2023

o 'k h Box 912 891 20. Ornskaldsvik | Besdksadrass: Sjogatan 4 A
OVI S el l I Tfn: C660-29 93 30 | info@ovikshem.se | ovikshem sa



Prognos september 2023

Sankt driftnetto (-0,2)
och oftrandrad
direktavkastning (4,5 %)

Rorelsens resuitat 344 30,0 31,7 33,2 36,9 37,3 +0,4
Finansiella intakter 07 0.2 02 0.1 02 0.2
-155 -17.1 -269 -26.8 +0,1




Tillgangligheten i fastighetshestandet

Antal ligenheter Ar 2016 | Ar 2023

Hiss 768 844
Rullstols-tillgdnglighet 1014 1106

Rullator-tillganglighet 1310 1400



Vakansgrad lagenheter, %
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Kommentar:

Vakansgraden ligger pa 1,6% i sep, vilket ar en 6kning med 0,8 jamfért med samma tidpunkt féregiende &r. Om
vakansgraden rensas fran student/kombo s uppgar den till 1,1, jdmfért med 0,6 vid samma tidpunkt i fjol.
Antalet vakanta student/kombo ligger betydligt hgre an i fjol vid samma tid. Ytterligare konvertering &r
pabérjad.

Ca en tredjedel av de vakanta vanliga ligenheterna ligger i ytteromradena, med en vakansgrad pa 3,5%.
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Hyresforhandling — Trepartens gemensamma viagledning
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| ochunderhdll avgifter i Rdntar

En sammanvagning i tre steg |

* De lokala férhandlingarna ska bedrivas utifran de fem faktorerna som beskrivs i dverenskommelsen
fran 2022 och dessa faktorer ska anvindas som underlag fér en sammanvigning i tre steg.

| Steg 1 sker en kvantitativt berakning och steg 2-3 gérs kvalitativa bedémningar

* De tre stegen kan sammanfattas enligt féljande:

1. | det forsta steget ska den generella utvecklingen av foretagsrelaterade kostnader pa den aktuella yorm—
orten specificeras.

2. Istegtva ska den alimdnna kostnadsutvecklingen p& orten relateras till fastighetsféretagens behov
av och méjlighet att klara av effektiviseringar/besparingar, langsiktig och rimlig avkastning,
bibehallen kvalitet och underhailsniva dver tid.

3. | det tredje steget ska samma utveckling relateras till hyresgéstkollektivets behov av en rimlig och
forutsebar hyresjustering.

Parterna kan ocks3, i enlighet med Rekommendationen, triiffa lokala Gverenskommelser som innebar
avsteg fran Rekommendationen. Allt under férutsattning att parterna ar Gverens.

Presentation av Trepartens végledning infor hyresforhandlingarna 2024
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