SAMRADSMOTE NR 1

Hyresgastféreningen

Dalgatan — Aspen — Linden — Asien — Mosebacke
Datum: 2023-05-09

Klockan: 13.00-14.30

Narvarande for Hyresgdstféreningen:
Sture Nordin, justerare
Stanley Forsberg.

DAGORDNING/BESLUT:

Ar 2023

AB Ovikshem
Plats: samlingsrum pa Linden
Néarvarande for Ovikshem:

Soren Nylander, fastighetsvard, ordforande och
sekreterare

1. Genomgang av foregaende protokoll: Ok. vi hade inte samradsméte hésten -22

2. Information: Enl. bif. bilaga.

3. Giller ytterdorrar och porttelefoner Ostra Dalgatan 5-39 som ambulanspersonal ej har nyckel till s3 de

kommer ej in ndr de skall himta personer?

Svar: Ang. porttelefoner sa finns det inget datum fér installation av porttelefoner, men det diskuteras.

4. Giller ytterdorren till Mosebacke?

Svar: Fortsatt problem med uppkopplingen med nitet, drendet ligger hos IT / Norrskydd / Ovik Energi.

5. Nar blir det méjlig att anvanda porttelefon fér hyresgister, sa att eventuella budleveranser kan n3

hyresgisterna? ( Ostradalgatan 1)

Svar: | vantan pa att vi ska fa porttelefonen att fungera, sa har vi delat ut info om en tillfillig kod som kommer att

tas bort ndr vi fatt porttelefonen att fungera.

6. Onskema3l om att nedfallna grenar fran triid tas bort i omradet Ostra Dalgatan bland annat?

Svar: Skanska har borjat varstadningen.

7. Nerskrapning fimpar mm Ostradalgatan.

Svar: Vi kommer att informera hyresgédsterna om nerskriapning och brandriskerna.

Justeras:

(¢

& Leeet ¥ ¥

Sture Nordin

(8

Vid protokollet:

>

~ -

c - 2/ .
- /,/L//;\ /',;/""'{;_/V

Soren NyI%nder, ordforande
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HR/kommunikation Ek/IT/Processer

Kundcenter

Fastighetsutveckling

Peter Oberg Erik Nilsson Maria Flodin

Kundcenter-

Projektledare Forvaltningscontroller Eaad Forvaltningsassistent

handlaggare

Maria Olund

— Energi - Fastighetsvardar — Reception o

—— Underhall Trygghetsvardar
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OVi kShe M Helhetsbedomning hyresvard

Resuitat for underliggande nivaer 3 X t © Tillbaka

2021-05-11
Antal svar = 1215

M Totalt - Helhetsbedomning hyresvard 62%

2110 2201

65% +0.1 0 71 38%*

RESULTAT TREND KOMMENTARER AKTIVITETER SVARSFREKVENS
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